
 

 

## RESTRICTED ## 

ค ำถำมท่ีพบบอ่ย 

งำนเทศกำลดนตรี WATERBOMB SINGAPORE 2024 

ข้อ ค ำถำม ค ำตอบ 

1 เหน็ขา่วงานเทศกาลดนตร ี
WATERBOMB ทีจ่ะจดัขึน้ ที่
ประเทศสงิคโปรใ์นปีนี้ และ
ธนาคารยโูอบเีป็นหนึ่งใน
ผูส้นบัสนุนหลกั  จรงิหรอืไม่ 

 

จรงิค่ะ โดยงานเทศกาลดนตร ีWATERBOMB เป็นเทศกาล
ดนตรใีนธมีเล่นน ้า ทีจ่ดัขึน้ครัง้แรกทีป่ระเทศสงิคโปร ์โดย
ธนาคารยโูอบ ีเป็นหน่ึงในผูส้นบัสนุนหลกัอย่างเป็นทางการ
ส าหรบังานนี้ 

 

2 ท าไมยงัไม่เหน็สือ่โฆษณา
ประชาสมัพนัธข์องธนาคารยโูอบี
เกีย่วกบังานนี้เลย 

 

ธนาคารยโูอบจีะท าการสือ่สารโฆษณาประชาสมัพนัธ์เทศกาล
ดนตร ีWATERBOMB ผ่านสือ่โฆษณาประชาสมัพนัธใ์น
ช่องทางต่างๆของธนาคารในเรว็ๆนี้ 

 

ศกึษาขอ้มลูเพิม่เตมิไดท้ี ่go.uob.com/WaterbombSG2024TH   

3 งานจดัขึน้ทีไ่หนและเมื่อไหร่ งานเทศกาลดนตร ีWATERBOMB SINGAPORE จดัขึน้ทีห่าด
ซโิลโซ เกาะเซน็โตซ่า ประเทศสงิคโปร ์ ในวนัที ่24 และ 25 
สงิหาคม 2567 

4 ศลิปินเกาหลทีีจ่ะมาร่วมงาน
เทศกาลดนตร ีWATERBOMB 
SINGAPORE 2024 มใีครบา้ง 

โปรดตดิตามรายชื่อศลิปินไดเ้รว็ๆนี้ ผ่านสือ่โฆษณา
ประชาสมัพนัธใ์นช่องทางต่างๆของธนาคาร เช่น สือ่โซเชยีล
มเีดยี และเวบ็ไซตธ์นาคารยูโอบ ี

5 ในฐานะทีธ่นาคารยูโอบ ีเป็นผู้
สนบัสนบัสนุนหลกัอย่างเป็น
ทางการ ผูถ้อืบตัรยโูอบจีะไดร้บั
สทิธพิเิศษในการซือ้บตัร
อะไรบา้ง 

ผูถ้อืบตัรยโูอบจีะไดร้บัสทิธิซ์ือ้บตัรงานเทศกาลดนตร ี
WATERBOMB SINGAPORE 2024 ก่อนใคร ส าหรบัรอบ
จ าหน่ายบตัร Early Bird และ รอบทัว่ไป 



 
 

  

## RESTRICTED ## 

ข้อ ค ำถำม ค ำตอบ 

6 ผูถ้อืบตัรยโูอบไีดร้บัสทิธิ
ประโยชน์อะไรบา้ง 

ผูถ้อืบตัรยโูอบไีดร้บัสทิธิซ์ือ้บตัรงานเทศกาลดนตรกี่อนใครดงันี้  

• รอบ Early Bird (UOB Priority pre-sale) ในวนัพฤหสับดทีี ่
2 พฤษภาคม 2567 ตัง้แต่เวลา 9.00น.ถงึ 10.59น. ตามเวลา
ประเทศไทย   

• รอบ Early Bird (UOB pre-sale) ในวนัพฤหสับดทีี ่ 2 
พฤษภาคม 2567 ตัง้แต่เวลา 11.00น.ถงึ 22.59น. ตามเวลา
ประเทศไทย   

• รอบทัว่ไป (UOB Priority pre-sale) ในวนัพฤหสับดทีี ่ 9 
พฤษภาคม 2567 ตัง้แต่เวลา 9.00น.ถงึ 10.59น. ตามเวลา
ประเทศไทย   

• รอบทัว่ไป (UOB pre-sale) ในวนัพฤหสับดทีี ่9 พฤษภาคม 
2567 ตัง้แต่เวลา 11.00น.ถงึ 22.59น. ตามเวลาประเทศไทย  

หมายเหตุ: บตัรมจี านวนจ ากดั ไม่จ าเป็นตอ้งลงทะเบยีน
ล่วงหน้า 

7 สทิธิซ์ือ้บตัรงานเทศกาลดนตรี
ก่อนใครน้ี ส าหรบัผูถ้อืบตัรยโูอบี
ทุกประเภทใช่หรอืไม่ 

ผูถ้อืบตัรยโูอบ ีรบัสทิธิก์ารซือ้บตัรงานเทศกาลดนตรกี่อนใคร 
รอบ Early Bird และรอบทัว่ไป จ ากดัเฉพาะผูถ้อืบตัรเครดติและ
บตัรเดบติยโูอบวีซี่าและมาสเตอรก์ารด์ โดยมรีายละเอยีด ดงันี้  

• ผูถ้อืบตัรเครดติยโูอบวีซี่าและมาสเตอรก์ารด์ทีอ่อกในประเทศ
ไทย สงิคโปร ์มาเลเซยี อนิโดนีเซยี และเวยีดนาม รวมถงึบตัร
เครดติ TMRW ทีอ่อกในประเทศไทยและอนิโดนีเซยี 

• ผูถ้อืบตัรเดบติยโูอบวีซี่าและมาสเตอรก์ารด์ทีอ่อกในประเทศ
ไทย สงิคโปร ์ และมาเลเซยี รวมถงึบตัรเดบติ TMRW ทีอ่อก
ในประเทศไทย 

• ลูกคา้ธนาคารยโูอบทีีถ่อืบตัรเครดติภายใตแ้บรนด์ซติีท้ีอ่อก
ในประเทศไทย มาเลเซยี และเวยีดนาม  

• ลูกคา้ธนาคารยโูอบทีีถ่อืบตัรเดบติภายใตแ้บรนด์ซติีท้ีอ่อกใน
ประเทศไทย มาเลเซยี และเวยีดนาม 



 
 

  

## RESTRICTED ## 

ข้อ ค ำถำม ค ำตอบ 

8 ใครไดร้บัสทิธิซ์ือ้บตัรงาน
เทศกาลดนตร ีประเภท UOB 
Priority pre-sale บา้ง 

สทิธิก์ารซือ้บตัรงานเทศกาลดนตรกี่อนใคร ประเภท UOB 
Priority pre-sale รอบ Early Bird (UOB Priority pre-sale) และ
รอบทัว่ไป (UOB Priority pre-sale) จ ากดัเฉพาะผูถ้อืบตัร     ยู
โอบ ีดงันี้ 

• สิงคโปร:์ บตัรรเีสริฟ์, บตัรวซี่า อนิฟินิท เมทลั, บตัร        
ไพรเวท แบงกก์ิง้,บตัรวซี่า อนิฟินิท,  บตัรเลดี ้ โซลแิทร ์
เมทลั, บตัรรกีลั เวลิด ์อลีที บสิเินส 

• มำเลเซีย: บตัรวซี่า อนิฟินิท, บตัรซนีิท, บตัรเลดี ้โซลแิทร์ 

• ไทย: บตัรรเีสริฟ์, บตัรวซี่า อนิฟินิท, บตัรอลัทมิา, บตัร    ซี
นิท, บตัรเพรจทจี 

• อินโดนีเซีย: บตัรพรเีมยีรไ์มลส/์พรวีไีมลส,์ บตัรเพรสทจิ, 
บตัรการดูา อนิโดนีเซยี 

9 ใชบ้ตัรยโูอบทีีอ่อกนอกประเทศ
ไทยซือ้บตัรงานเทศกาลดนตรไีด้
หรอืไม่ 

 

สทิธิก์ารซือ้บตัรก่อนใคร รอบ Early Bird (UOB pre-sale) และ
รอบทัว่ไป (UOB pre-sale) จ ากดัเฉพาะผูถ้อืบตัรเครดติและ
บตัรเดบติยโูอบวีซี่าและมาสเตอรก์ารด์ โดยมรีายละเอยีด ดงันี้  

• ผูถ้อืบตัรเครดติยโูอบวีซี่าและมาสเตอรก์ารด์ทีอ่อกในประเทศ
ไทย สงิคโปร ์มาเลเซยี อนิโดนีเซยี และเวยีดนาม รวมถงึบตัร
เครดติ TMRW ทีอ่อกในประเทศไทยและอนิโดนีเซยี 

• ผูถ้อืบตัรเดบติยโูอบวีซี่าและมาสเตอรก์ารด์ทีอ่อกในประเทศ
ไทย สงิคโปร ์ และมาเลเซยี รวมถงึบตัรเดบติ TMRW ทีอ่อก
ในประเทศไทย 

• ลูกคา้ธนาคารยโูอบทีีถ่อืบตัรเครดติภายใตแ้บรนด์ซติีท้ีอ่อก
ในประเทศไทย มาเลเซยี และเวยีดนาม  

• ลูกคา้ธนาคารยโูอบทีีถ่อืบตัรเดบติภายใตแ้บรนด์ซติีท้ีอ่อกใน
ประเทศไทย มาเลเซยี และเวยีดนาม 

10 มสีว่นลดค่าบตัรงานเทศกาล
ดนตร ีเมื่อซือ้ผ่านบตัรยโูอบี
หรอืไม่ 

ไม่มสีว่นลดค่าบตัรงานเทศกาลดนตรเีมื่อซือ้ผ่านบตัรยูโอบ ี

 



 
 

  

## RESTRICTED ## 

ข้อ ค ำถำม ค ำตอบ 

11 สามารถซือ้บตัรงานเทศกาล
ดนตรผี่านบตัรเครดติหรอืบตัรเด
บติอื่นๆ นอกจากทีร่ะบุขา้งตน้
หรอืไม่ 

สทิธิก์ารซือ้บตัรงานเทศกาลดนตรกี่อนใคร รอบ Early Bird 
(UOB pre-sale) และรอบทัว่ไป (UOB pre-sale) จ ากดัเฉพาะผู้
ถอืบตัรเครดติและบตัรเดบติยโูอบทีีร่ะบุเท่านัน้ 

12 ธนาคารยโูอบจีองบตัรงาน
เทศกาลดนตรใีหไ้ดห้รอืไม่ 

ธนาคารยโูอบไีม่สามารถจอง หรอื ลอ็คบตัรงานเทศกาลดนตรี
ใหไ้ด ้

13 ซือ้บตัรงานเทศกาลดนตร ี
WATERBOMB SINGAPORE 
2024 ไดท้ีไ่หน 

ศกึษาขอ้มลูเพิม่เตมิไดท้ี ่https://kkday.me/WaterbombUOB  

14 เมื่อช าระเงนิซือ้บตัรงานเทศกาล
ดนตร ีดว้ยบตัรยโูอบแีลว้ จะ
ไดร้บับตัรคอนเสริต์เมื่อไหร่ 

ระยะเวลาการรบับตัรขึน้อยู่กบัล าดบัการท ารายการส าเรจ็ โดยผู้
ทีท่ ารายการส าเรจ็จะไดร้บัอเีมลยนืยนัจาก KKday และไดร้บั
บตัรเขา้งานเทศกาลดนตร ีอเิลก็ทรอนิกสผ์่านทางอเีมลประมาณ 
2 สปัดาหก์่อนวนังาน 

 

ศกึษาขอ้มลูเพิม่เตมิไดท้ี ่KKday 
https://kkday.me/WaterbombUOB  

15 เมื่อช าระเงนิซือ้บตัรงานเทศกาล
ดนตรดีว้ยบตัรยโูอบ ีและไดร้บั 
OTP แลว้ แต่ไดร้บัแจง้ว่าท า
รายการไม่ส าเรจ็ บตัรจะถูกตดั
เงนิหรอืไม่ 

 

ในกรณีน้ี โปรดท ารายการช าระเงนิเขา้มาอกีครัง้ส าหรบัรายการ
จองผ่าน KKday ของท่าน เมื่อท ารายการส าเรจ็ ท่านจะไดร้บั
อเีมลยนืยนัจาก KKday 

 

สอบถามเพิม่เตมิไดท้ี ่0 2343 4333 ตัง้แต่เวลา 8.00 น. ถงึ 
20.00 น.(สายพเิศษเพือ่สอบถามขอ้มลูเทศกาลดนตร ี
WATERBOMB โดยเฉพาะ) 

16 หากสมคัรบตัรยูโอบใีนวนันี้ เพือ่
การซือ้บตัรงานเทศกาลดนตรี
ในช่วงการขายบตัรล่วงหน้า 

ธนาคารไม่สามารถรบัประกนัระยะเวลาในการจดัสง่บตัรใหก้บั
ลูกคา้ได ้

https://kkday.me/WaterbombUOB
https://kkday.me/WaterbombUOB


 
 

  

## RESTRICTED ## 

ข้อ ค ำถำม ค ำตอบ 

(pre-sale) จะไดร้บับตัรภายใน
วนัที ่2 พฤษภาคม 2567 หรอืไม่ 

17 ซือ้บตัรงานเทศกาลดนตรไีด้
สงูสุดกีใ่บต่อรายการ 

ซือ้บตัรงานเทศกาลดนตรไีดส้งูสุด 15 ใบต่อรายการ 

18 บตัรงานเทศกาลดนตรรีาคา
เท่าไหร่  

 

1. บตัรงานเทศกาลดนตร ีรอบ Early Bird ราคา 168 ดอลลาร์
สงิคโปร ์ส าหรบับตัรผ่าน 1 วนั และ 298 ดอลลารส์งิคโปร ์
ส าหรบับตัรผ่าน 2 วนั  

2. บตัรงานเทศกาลดนตร ีรอบทัว่ไป ราคา 198 ดอลลาร์
สงิคโปร ์ส าหรบับตัรผ่าน 1 วนั และ 338 ดอลลารส์งิคโปร ์
ส าหรบับตัรผ่าน 2 วนั  

 

มคี่าธรรมเนียมการจดัการ (admin fee) 4 ดอลลารส์งิคโปร ์

ศกึษาขอ้มลูเพิม่เตมิไดท้ี ่KKday  

https://kkday.me/WaterbombUOB   

19 หาขอ้มลูเพิม่เตมิส าหรบังานน้ีได้
จากทีไ่หน  

ศกึษาขอ้มลูเพิม่เตมิไดท้ี ่go.uob.com/WaterbombSG2024TH 
หรอื ตดิต่อ 0 2343 4333 ตัง้แต่เวลา 8.00 น. ถงึ 20.00 น. 
(สายพเิศษเพือ่สอบถามขอ้มลูเทศกาลดนตร ีWATERBOMB 
โดยเฉพาะ) 

20 หากบตัรงานเทศกาลดนตรรีอบ
ขายล่วงหน้า (pre-sale) หมด จะ
ซือ้บตัรงานเทศกาลดนตร ีไดท้ี่
ไหนอกีบา้ง 

สามารถซือ้ไดบ้ตัรงานเทศกาลดนตรรีอบทัว่ไป ไดใ้นวนัศกุรท่ี์ 
10 พฤษภำคม 2567 ตัง้แต่เวลำ 9.00 น. เป็นต้นไป ตามเวลา
ประเทศไทย 

21 มปัีญหาเกีย่วกบัการซือ้บตัรงาน
เทศกาลดนตรผี่านเวบ็ไซต ์
KKday 

หากมปัีญหาเกี่ยวกบัซือ้บตัรงานเทศกาลดนตร ีศกึษาขอ้มลู
เพิม่เตมิไดท้ีเ่วบ็ไซต ์KKday 

https://kkday.me/WaterbombUOB  

https://kkday.me/WaterbombUOB
https://kkday.me/WaterbombUOB


 
 

  

## RESTRICTED ## 

ข้อ ค ำถำม ค ำตอบ 

22 ตอ้งการเปลีย่นบตัรงานเทศกาล
ดนตรจีากบตัรผ่าน 1 วนั เป็น
บตัรผ่าน 2 วนั ตอ้งท าอย่างไร 

หากมปัีญหาเกี่ยวกบัซือ้บตัรงานเทศกาลดนตร ีศกึษาขอ้มลู
เพิม่เตมิไดท้ีเ่วบ็ไซต ์KKday  

https://kkday.me/WaterbombUOB  

23 จ ากดัอายุขัน้ต ่าในการเขา้
ร่วมงานเทศกาลดนตรหีรอืไม่  

อายุขัน้ต ่าในการเขา้ร่วมงานเทศกาลดนตรคีอื อายุ 18 ปี โดย
ผูเ้ขา้ร่วมงานจะตอ้งแสดงรูปถ่ายจากเอกสารยนืยนัตวัตน เช่น 
บตัรประชาชน หรอืพาสปอรต์ทีป่ระตูทางเขา้งาน โดยเจา้หน้าที่
รกัษาความปลอดภยัจะตรวจสอบขอ้มลูวนัเกดิจากเอกสาร
ยนืยนัตวัตน โดยผูเ้ขา้ร่วมงานจะตอ้งมอีายุ 18 ปีบรบิูรณ์ขึน้ไป 
ในวนัทีเ่ขา้ร่วมงาน วนัที ่24 สงิหาคม 2567 หรอื 25 สงิหาคม 
2567 โดยยดึวนัทีเ่ขา้ร่วมงานวนัแรกเป็นหลกั 

 

ศกึษาขอ้มลูเพิม่เตมิไดท้ี่ 

www.waterbombsingapore.com 

24 สามารถสมคัรบตัรยโูอบ ีเพือ่ซือ้
บตัรงานเทศกาลดนตร ี
WATERBOMB ไดท้ีส่าขาไหน
บา้ง   

สมคัรบตัรไดท้ีธ่นาคารยโูอบทีุกสาขา เพือ่ไดร้บัความสะดวก
รวดเรว็ ในการสมคัรบตัรยโูอบ ีเพือ่ซือ้บตัรงานเทศกาลดนตร ี
WATERBOMB แนะน าใหไ้ปที ่7 สาขา ดงันี้  

1. สาขาบรรทดัทอง 

2. สาขาอาคารไทยวา (ใกลส้ถานีรถไฟฟ้า MRT ลุมพนิ)ี 

3. สาขาสุขมุวทิ 4 (ใกลส้ถานีรถไฟฟ้า BTS นานา) 

4. สาขาหวัหมาก 

5. สาขาอนุสาวรยีช์ยัสมรภูม ิ(ใกลส้ถานีรถไฟฟ้า BTS      
สนามเป้า) 

6. สาขาถนนประชาอุทศิ 

7. สาขาบางนา กม. 2  
 

https://kkday.me/WaterbombUOB
http://www.waterbombsingapore.com/

